FAQ:

Wie funktioniert der duroVent?

Der duroVent funktioniert komplett automatisch, d.h. nach dem einmaligen Einbau ist keine weitere
manuelle Entliiftung oder &hnliches mehr notwendig. Im Entliifter sind sog. Quellscheiben eingebaut,
die sich bei Kontakt mit Wasser vollsaugen und ausdehnen. Dadurch wird das Ventil verschlossen. Es
tritt dabei kein Wasser aus (bei der erstmaligen Inbetriebnahme kdnnen ein paar Tropfen entweichen).
Sollte sich nun Luft im Heizkérper sammeln, so trocknen die Quellscheiben, ziehen sich zusammen
und das Ventil 6ffnet sich. Nun wird die Luft innerhalb des Heizkorpers hinausgepresst. Sobald die
Quellscheiben wieder mit Wasser in Berithrung kommen féngt der Prozess von vorne an.

Wie kann ich feststellen welche Ventilgrof3e auf meinen HeizkOrper passt?

Entweder liegt Thnen die Grofe in Zoll vor oder Sie messen das Gewinde Thres alten Entliifters. Das
Gewinde des Y2 Zoll Ventils hat einen Durchmesser von ca. 2,1 cm, das 3/8 Zoll Ventil einen
Durchmesser von ca. 1,6 cm, das ¥ Zoll Ventil von ca. 1,2 cm und das 1/8 Zoll Ventil von ca. 0,9 cm.

Muss ich vor dem Auswechseln des Ventils das Wasser aus der Heizung ablassen?

Grds. nein, es reicht wenn Sie den jeweiligen Heizkorper druckfrei machen. Dies konnen Sie durch
Zudrehen der Anschlussstiicke (Zu- und Ablauf). Danach sollten Sie mit Ihrem alten Entliifter den
jeweiligen Heizkorper nochmals entliiften bis kein Wasser mehr austritt. Nun konnen Sie Ihren alten
Entliifter problemlos ausbauen. Siehe auch Installationsanleitung.

Kann der duroVent undicht werden?

In sehr seltenen Féllen kann es vorkommen, dass der innenliegende Silikondichtungsring nach Jahren
undicht wird. Dann kann das Einsatzstiick des Ventils durch ein neues ersetzt werden, ohne dass das
ganze Ventil ausgewechselt werden muss. Im Extremfall konnten sich auch Feststoffe aus der
Heizungsanlage w. z. B. Kupferspéne oder Kristalle zwischen Ventilwand und Quellscheiben schieben
und an dieser Stelle bei Wasserzutritt das Aufquellen behindern bzw. verhindern, was u. U. zur
Undichtigkeit des duroVents fiihren konnte.

Ist der Einsatz von Heizungswasser mit Zusétzen moglich?

Grds. ja. Sollte das Heizungswasser stark verunreinigt sein bzw. einen hohen Anteil Frostschutzmittel
enthalten kann es zu Kristallbildungen an den Quellscheiben des duroVents kommen. Dies kann im
Extremfall dazu fiihren, dass sich das Ventil zusetzt und nicht mehr automatisch entliiftet. Eine
manuelle Entliiftung ist jedoch auch dann noch ohne weiteres méglich.

Wie lange hilt das Ventil?

Bei normalem Heizungswasser nahezu unbegrenzt. Bei stark verunreinigtem Heizungswasser bzw. bei
hohem Anteil von Frostschutzmitteln entsprechend kiirzer (Erklarung:Verkleben der Quellscheiben
und dadurch Verlust der Quellfahigkeit).

Muss ich alle HeizkOrper mit dem duroVent ausstatten oder nur die. in denen sich iblicherweise Luft
sammelt?

Damit Thre Heizungsanlage wirklich vollstindig entliiftet wird, empfehlen wir alle Heizkorper
auszustatten.



Muss ich das Ventil am Gewinde zusitzlich abdichten mit Hanf 0.4.?

Die Ventile in der GréB3e Y2 Zoll sind selbstdichtend. Andere Grofen miissen zusétzlich abgedichtet
werden.

Aus welchem Material bestehen die Quellscheiben?

Die Quellscheiben bestehen aus neuartigen kunstfaserverstirkten Zellulosescheiben.

Wo kann ich den duroVent beziehen?

Der Vertrieb erfolgt einzig tiber die DURO GmbH

Ist es denkbar, dass der Heizkorper tiber den duroVent Luft zieht?

Grds. kann jeder Entliifter auch zum Beliifter werden, d.h. iiber den duroVent kann auch Luft in den
Heizkorper gelangen. Dies ist jedoch nur mdglich, wenn der Druck im Heizkdrper geringer ist als der
atmosphirische Druck im Zimmer (ca. 1 bar), z. B. bei Defekt der Heizungsanlage. Wenn die
Heizungspumpe einwandfrei funktioniert, produziert sie einen ausreichenden Druck im Heizkorper, so
dass keine Luft in den Heizkorper eindringen kann. Bitte beachten Sie, dass Sie pro 10 Meter
Hoéhenunterschied zwischen Threr Durckanzeige und dem jeweiligen Heizkorper 1 bar Druck aufgrund
des Hohenunterschieds verlieren.

Wieso ist ein Bezug des duroVents nur gegen Vorkasse moglich?

Um den Preis fiir unsere Kunden so gering wie moglich zu kalkulieren, verzichtet die DURO GmbH
auf den Aufbau einer eigenen Mahnabteilung. Bei Lieferung gegen Rechnung kommt es
erfahrungsgemal immer zu Zahlungsausfillen, was das Produkt insgesamt fiir alle Kunden teurer
macht. Eine Lieferung per Nachnahme ist zwar grds. moglich, erhoht jedoch die Frachtkosten
erheblich.

Kommt es zu einem gesteigerten Wasserverbrauch durch Verdunstung innerhalb des Ventils?

Uber den duroVent wird nicht mehr Wasser an die Umwelt abgegeben als an einem normalen
Gewinde. Der Wasserverbrauch durch Verdunstung liegt im Mikroliter Bereich.

Wie lange dauert es bis die Quellescheiben austrocknen, so dass wieder Luft entweichen kann?

Die Dauer hiangt von Umwelteinfliissen wie z.B. der Luftfeuchtigkeit im Raum ab. Grds. dauert ein
Trocknen der Quellscheiben ca. 3 Std., max. 6 Std.



